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Montreux, le 16 mai 2018
Affaire traitée par OR/EB

Lettre ouverte « le Tigre » parue sur son blog

Mesdames et Messieurs,

Nous avons pris connaissance de [‘article publié sur votre blog et nous vous remercions de
nous l'avoir signalé préalablement par courrier électronique.

Sur les points développés dans votre publication, nous tenons a préciser ce qui suit :

A) Généralités

1)

2)

3)

la Commune de Montreux accorde une attention particuliére a toutes les
catégories de population : habitants et visiteurs ; personnes valides et
personnes en situation de handicap ; enfants, ainés.

le programme de [égislature 2016-2021 de la Commune de Montreux prévoit
une série de mesures axées sur le développement durable, la solidarité
intergénérationnelle et la mobilité douce, ainsi que la protection des éléves sur
le chemin de I'école et des piétons en accroissant la sécurité, notamment par
la construction de trottoirs (voir le lien ci-dessous)

https://www.montreux.ch/programme-de-leqislature-2016-2021/

Nous sommes sensibles a la problématique des accés pour les personnes a
mobilité réduite et en tenons compte dans la conception de nouveaux
aménagements publics. Nous sommes conscients que la situation est difficile
durant les phases de travaux et mettons tout en ceuvre afin de limiter la géne
pour l'ensemble des usagers, avec |'ambition que, aprés l'achévement des
chantiers conduits par la commune, les personnes vivant avec une situation de
handicap bénéficient d'aménagements qui leur donnent satisfaction. Cela afin
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4)

3)

b)
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de leur démontrer que la collectivité publique tient compte de Ila
réalité quotidienne que doivent affronter ces personnes.

Comme vous le savez, la Commune de Montreux a un représentant au conseil
d’administration de la société de transports a pneus de la région, les VMCV qui
respectent les normes édictées par I'OFT (Office fédéral des transports) ; a ce
titre, les VMCV ont établi la liste des arréts de bus et des lignes pour lesquels
on pouvait garantir un accueil aux moyens auxiliaires (scooters) dépassant les
normes de I'OFT. On précisera que, comme la majorité des lignes sont
exploitées par différents modéles de bus, il n‘était pas possible de garantir
plus, en I'état actuel du matériel roulant. A notre connaissance, les VMCV vous
ont personnellement informé de ces éléments et il n'est donc pas utile de
développer plus avant ce point.

Nous prenons note des remarques formulées au sujet des toilettes publiques et
de leur accessibilité pour les personnes handicapées. Nous allons étudier les
griefs émis par l'auteur du blog, mais tenons a ce stade a relever deux
éléments :

Dans la mesure du possible, ces WC respectent la norme de I'AVACAH (association
vaudoise pour la construction adaptée aux personnes handicapées) ;

nous n'avons, avant la publication de ce blog, jamais recu de plaintes
concernant l'accessibilité des personnes handicapées aux WC publics.

B) Travaux en cours a Clarens

1)

2)

3)

4)

Dans le cadre des travaux actuellement en cours sur les chaussées situées
autour de la future Grand-Place de Clarens, I'ensemble des cheminements
piétonniers sont prévus dans le respect de la LHand, respectivement de la
norme VSS 640075, qui prescrit une hauteur de bordure accessible aux
fauteuils roulants et aux déambulateurs a roulettes, soit une hauteur de 30
mm.

Dans la configuration actuelle du secteur en chantier, les hauteurs de bordures
sont de 6 cm par rapport a la chaussée et dépassent de 2-3 cm du niveau du
trottoir. Cette situation sera corrigée avec la pose de la couche de finition du
revétement bitumineux (tapis) prévue en septembre comme derniére étape
des travaux sur le domaine public.

Pour tenir compte de la demande figurant dans votre publication, nous vous
informons que des chanfreins seront mis en place sur les axes principaux des
cheminements piétonniers sur lesquels se déroulent les travaux, de maniére a
améliorer les accés durant la phase délicate de chantier. Sauf conditions
météorologiques défavorables, qui pourraient engendrer un report de quelques
jours, la mise en place des chanfreins se fera avant mi-mai 2018, lors de la
prochaine étape de pose d'enrobés bitumineux.

Notre commune entend manifester de la solidarité a I'égard de toutes
catégories de population, comme indiqué plus haut. A cet égard, elle est
attentive - et sa réaction a ce blog ainsi que les mesures prises pour tenter de
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corriger la situation le démontrent au demeurant - a la qualité de vie des
personnes en situation de handicap. Au surplus, le soussigné de gauche
comptant dans sa proche famille une personne atteinte depuis de nombreuses
années d'une sclérose en plaques, nous pouvons affirmer que nous sommes
également conscients, personnellement, des difficultés rencontrées par les
personnes en situation de handicap. :

Nous nous tenons a la disposition de I'auteur du blog pour un échange constructif et
espérons que les positions énoncées dans le présent courrier et les actions entreprises par
la Commune de Montreux démontrent que la solidarité va au-dela des paroles et des
postures.

Nous vous remercions par avance de bien vouloir publier cette réponse sur votre blog.

Nous vous prions de croire, Mesdames et Messieurs, a I'assurance de notre considération
distinguée.




