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Cette semaine Design fax à la rencontre 
d'Isabelle Moisy-Cobti, co-fondatrice de Bil-
dung,  structure dont l'objet est de conseil-
ler et valoriser la création indépendante.

Isabelle Moisy-Cobti, pouvez-vous présenter et 
présenter Bildung ?
I.M.C. Je viens du milieu de la direction artistique et 
du design et ai travaillé pendant neuf ans comme 
rédactrice en chef de la revue Étapes. Simon Des-
camps, mon associé, a travaillé une quinzaine d’an-
nées en agence de publicité comme responsable 
clientèle puis au planning straté-
gique. En 2016 nous avons fondé 
Bildung, structure consacrée à l’ac-
compagnement et à la valorisation 
des créateurs indépendants. Nous 
sommes en effet parti du constat 
que les créateurs indépendants et 
petites structures de création maî-
trisent généralement mal le business, la gestion 
et le côté entrepreneurial de leur activité, car ils se 
concentrent avant tout sur leur démarche créative. 
Nous sommes donc là pour les accompagner et les 
valoriser tout le long de leur carrière : Bildung est à 
la fois un agent, un cabinet de conseil et un orga-
nisme de formation. Plus largement, Bildung est un 
véritable écosystème : on apporte du soutien aux in-
dépendants et aux petites structures et ils nous ap-
portent des informations. 

Votre mode de fonctionnement et votre ambition ?
I.M.C. Nous travaillons en direct avec les indépen-

dants et les petites structures, mais également avec 
les marques, les agences et les institutions pour les-
quelles nous menons des missions de conseil afin 
de les aider à mieux collaborer avec les indépen-
dants. Nous sommes une petite structure, consti-
tuée d’une entité conseil et d’une entité formation. 
Depuis notre création, plus de 150 indépendants ou 
entités créatives sont venus nous consulter et plus 
de 50 marques nous ont fait confiance. D’autre part, 
nous avons formé plus de 200 indépendants. À cinq 
ans, nous souhaitons consolider notre expertise de 
la création indépendante – ce qui inclue bien en-

tendu les designers. Notre volonté 
est de toujours mieux connaître et 
anticiper les besoins des métiers de 
la création indépendante pour aider 
à la démarche de l’entrepreneuriat 
créatif. 

Pourquoi vous intéresser spécifique-
ment à la création indépendante ?
I.M.C. Deux tendances apparaissent nettement sur 
le marché : les grandes entreprises intègrent de 
plus en plus d’indépendants qui rejoignent en tant 
que salariés leur bureau de création – ce qui ne 
veut pas dire que ces entreprises ne font plus appel 
à de la création externe, bien au contraire –, et en 
parallèle, il y a de plus en plus de structures indé-
pendantes qui se créent car les indépendants ont 
de moins en moins envie de rejoindre les agences 
de taille moyenne à grande. Ces mêmes agences, 
par ailleurs, vont embaucher de moins en moins de 
créateurs et feront de plus en plus appel aux indé-

Bildung : vive les indépendants !

Bildung : vive les indépendants ! p1 à2. 
En bref p2 à 5. La tribune de Florian Auger p6. 
Appels d'offres p7.

RENDEZ-VOUS

Webinar de luxe.
Carré Basset organise un 
webinar sur le thème des 
"nouveaux enjeux du secteur 
du luxe et des points de con-
tact marque-consommateur 
qui font la vérité de marque : 
branding pack, experience re-
tail, brand content". Le 30 juin 
à 11h45. Sur inscription.
Plus d'informations.

GAFAnomics.
Fabernovel organise une visio-
conférence sur le thème "Tesla 
est-il le disrupteur dont nous 
avons besoin ?" le 30 mai de 
18h à 19h. Sur inscription. 
Plus d'informations.

Grande fête du design.
L'agence Okoni organise le  
8 juillet au MA, de 18h30 à 
22h30, une grande fête afin 
"de déconfiner le design 
ensemble". AU 111 rue de  
Stalingrad, 93100 Montreuil.
Plus d'informations.

Joan Miró virtual.
Le Centre Pompidou dévoile 
sa première exposition en 
réalité virtuelle consacrée 
aux trois Bleus de Joan Miró.
Plus d'informations.

Designer en apprentissage.
L'École de Design Nantes 
Atlantique organise le 30 juin à 
11h30 un webinar sur le thème 
"Pourquoi et comment recruter 
un designer en apprentissage".
Plus d'informations.

La Cuisine.
La Cuisine, centre d'art et de 
design, est réouvert depuis le 
15 juin. Château de Nègrepe-
lisse, 82800 Nègrepelisse.
Plus d'informations.

Bureaux. à vivre.
Web-conférence le 8 juillet 
de 9h30 à 10h30. organisée 
par BNPRE, Saguez & Cie et 
Wavestone sur le thème "Le 
bureau : moins mais mieux".
Plus d'informations.

Le nombre de struc-
tures indépendantes 
augmente de façon 

exponentielle

https://app.livestorm.co/carre-basset/invitation-webinar-carre-basset-x-eric-briones-lobservatoire-du-monde-qui-arrive?email=christophe.chaptal%40design-fax.com&utm_source=Livestorm+email+invitation
mailto:joachim.martin%40fabernovel.com%20?subject=
https://www.eventbrite.fr/e/billets-grande-fete-du-design-110767009106
https://www.centrepompidou.fr/fr/lib/Exposition-Miro-VR
https://us02web.zoom.us/webinar/register/WN_9dAkmPqqSqe_DjvzQ1-6Dw
http://www.la-cuisine.fr/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdUW14KjtGqza-u8NUEcil1a4ePRMX9GjKkTlMrAyjddvlAew/viewform
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pendants en fonction des expertises spécifiques né-
cessaires le temps d’un projet. Ce double effet va ac-
célérer la création de structures indépendantes de 
moins de cinq personnes : freelances, petit studios, 
ateliers, etc. Tout cela représente déjà plusieurs mil-
lions de personnes et ce chiffre augmente exponen-
tiellement. Pour ce qui concerne spécifiquement les 
designers, tous métiers confondus (graphisme, UX, 
objets, industriel, intérieur, etc.), j’estime qu’ils repré-
sentent environ 150 000 personnes.

Comment voyez-vous évoluer le design indépen-
dant ?
I.M.C. Compte tenu que le design constitue de plus 
en plus une réponse à des besoins sociétaux et en-
trepreneuriaux, il me paraît logique qu’il y aura de 
plus en plus de structures indépendantes de de-
sign. Cela dit, il est très dur d’être designer indépen-
dant aujourd’hui, car cela relève d’une économie 
précaire  : il faut que les entreprises et les grosses 
structures réinventent des modes de collaboration 
différents avec les designers indépendants, dans 
le but qu’ils puissent amener plus de sens à un pro-
jet d’entreprise, notamment en termes stratégique, 
d’organisation et de valeur d’usage. Mais les desi-
gners doivent également se renouveler de leur côté 
et diversifier leur pratique. Il est nécessaire qu’ils ré-
inventent la manière d’exercer leur profession, qu'ils 
prennent en main leur façon de faire et imaginent 
de nouveaux modèles économiques. Bref, toujours 
indépendants mais moins dépendants de la volonté 
de leur client.

Que vous inspire les plateformes d’indépendants ?
I.M.C. C’est très bien pour diffuser les portfolios des 
freelances. Si pour un créateur qui joue avec son 
nom, ce n’est pas forcément une bonne chose, c’est 

excellent pour celui qui travaille en marque blanche 
car cela lui donne une visibilité maximale. Pour ce 
qui nous concerne, nous ne sommes pas du tout en 
concurrence avec ces plateformes. Nous y sommes 
mêmes favorables, dans la mesure ou les tarifs pro-
posés sont cohérents : pas de dumping et pas de 
consommation de masse de freelances. Il faut un mi-
nimum d’éthique.

Votre vision de la création française ?
I.M.C. Il y a bien une spécificité française. Nous avons 
une culture très riche en matière d’arts décoratifs que 
nous retrouvons, par exemple, dans les métiers de l’il-
lustration, de la typographie ou du design produit.

Un message pour terminer ?
I.M.C. Indépendants : structurez-vous, diversifiez-vous 
et n’hésitez pas à travailler avec le local, sans oublier 
l’ouverture internationale. Bref, donnez du sens à vos 
projets ! ■

DESIGNERS ET AGENCES

Le fabricant de motos Voxan (groupe Venturi) va dé-
voiler son modèle Wattman, intégralement conçu 
dans les ateliers de la marque à Monaco, en étroite 
collaboration avec Venturi North America et le Cen-
ter for Automotive Research de l’OSU (Ohio State 
University) qui a assuré l’assemblage des cellules de 
la batterie. Le design de la moto, pour sa part, est si-
gné Sacha Lakic.
Plus d'informations.

Cromology, entreprise française et acteur euro-
péen du secteur de la peinture décorative (marques 
Tollens, Zolpan et Plasdox), édite son premier nuan-

cier de couleurs créé en collaboration avec le cabi-
net de tendances Lidewij Edelkoort. Le nuancier 
est composé de 1 236 teintes dont 300 créations et 
700 applicables en extérieur et "prend sa source aux 
origines même de la nature, autour de sept univers 
coloriels".
Plus d'informations. 

Duwood a doté Maison Bellot (groupe Eclors) "d'un 
univers de marque propriétaire pour faire redécou-
vrir l'art de la limonade à la française".
Plus d'informations.

Makheia a effectué pour LafargeHolcim la concep-
tion et la réalisation du site Lafarge consacré à la 
gamme des aménagements décoratifs.
Plus d'informations.

Le Service d’Information du Gouvernement (SIG) 
a confié à 4uatre et Madame Bovary la conception 
d’un système identitaire commun pour renforcer 
la visibilité et l’identification des actions de l’État et 
du Gouvernement auprès des Français. "Ce travail 
d’uniformisation des prises de parole de l’État et du 
Gouvernement au niveau national comme au niveau 
local est apparu comme une nécessité suite aux ré-
sultats du grand débat national mené auprès de tous 
les Français durant l’hiver 2019. En effet, de nom-
breux échanges ont démontré l’importance d’assu-
rer une meilleure visibilité et une meilleure identifica-
tion des actions pilotées, impulsées ou financées par 
l’État et par les décisions du Gouvernement."
Plus d'informations.

La LFP (Ligue de Football Professionnel) et Dragon 
Rouge ont révélé "une identité forte et symbolique 
pour donner de la stature aux compétitions de Ligue 

https://www.venturi.com/fr/voxan/
https://www.tollens.com/particuliers/couleurs-et-tendances/nuancier-couleurs/nuancier-cromology
https://maisonbellot.com/
https://beton-deco.lafarge.fr/
https://www.gouvernement.fr/service-d-information-du-gouvernement-sig
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1 et 2". Plus moderne et dynamique, la nouvelle iden-
tité "répond parfaitement aux usages digitaux. L’uni-
vers graphique met en avant l’intensité émotionnelle 
vécue par les joueurs et leur public lors des matchs. 
Les formes anguleuses créent l’impact pour incarner 
les championnats, terrains d’un spectacle aux multi-
ples rebondissements".
Plus d'informations.

Sylvia Vitale Rotta (Team Créatif Group) renforce 
sa collaboration avec le Red Dot : elle a en effet été 
choisie pour faire partie du Red Dot Network en tant 
qu’ambassadrice. Sylvia participe depuis plusieurs 
années à ce prix international en tant que membre 
du jury pour la catégorie Branding & Packaging, et 
encore cette année. C'est ce jury qui va, à partir du 
29 juin, sélectionner le meilleur de la création inter-
nationale.
Plus d'informations.

ANALYSES SECTORIELLES

Fortement impactée par la crise sanitaire, l’industrie 
de la parfumerie-cosmétique se pose la question 
de la pérennité de son modèle industriel et écono-
mique.  À cet effet, une consultation est lancée dans 
le cadre des États Généraux de la filière organisés 
par le pôle de compétitivité Cosmetic Valley. Par-
mi les sujets de réflexion, l’apparition de nouveaux 
comportements de consommation marqués par des 
tendances fortes : 

•	 Recherche de bien-être et de soin de soi
•	 Vague hygiéniste
•	 Renforcement du numérique
•	 Consommation plus responsable

Plus d'informations.

BREVETS

L’édition 2019 du palmarès des déposants de bre-
vets auprès de l’INPI vient d'être rendu publique. Les 
points clés :

•	 PSA reprend la 1ère place à Valeo ; les deux 
groupes se maintiennent au-delà des 1 000 de-
mandes de brevets publiées en 2019

•	 Trois entreprises de taille intermédiaire (ETI ) fi-
gurent parmi les 50 premiers déposants de bre-
vets à l’INPI, contre deux en 2018 : Gaztransport 
et Technigaz,  Soitec (GTT) et Trèves PSI

•	 10 établissements de recherche, d’enseigne-
ment supérieur et établissements de l’État sont 
présents dans le palmarès : parmi les 20 pre-
miers déposants, le CEA conserve son 4e rang, 
le Centre national de la recherche scientifique 
sa 6e place et IFP Énergies nouvelles se classe 
à la 13e

Plus informations.

APPELS À PROJETS

Afin de "réduire les inégalités d'accès entre Paris 
et sa banlieue", la Région Île-de-France soutient 
prioritairement les projets de tiers-lieux en grande 
couronne et dans les zones politiques de la ville. 
"L'appel à projets vise plus particulièrement les tiers-
lieux d'activités économiques, à destination des tra-
vailleurs indépendants, des petites entreprises et 
des télétravailleurs et a vocation à soutenir la créa-
tion de nouveaux tiers-lieux indépendants, comme 
la constitution de réseaux de tiers-lieux." La Région 
peut financer jusqu'à 40 % des dépenses d'investis-
sement éligibles – aménagement, équipement et 
étude de design intérieur – et soutient la création de 

nouveaux projets tout comme le développement de 
projets existants.
Candidatures jusqu'au 15 juillet.
Plus d'informations.

APPELS À CANDIDATURES

Code Souvenir est une initiative des Villes Créa-
tives de Design UNESCO visant à promouvoir les 
savoir-faire du territoire à travers un catalogue d'ob-
jets-cadeaux à destination des institutions et des 
entreprises locales. La Cité du design en partena-
riat avec la Ville de Saint-Étienne et Saint-Étienne 
Métropole souhaite relancer son catalogue Code 
Souvenir Saint-Étienne. Dans cette optique, la Cité 
du design fait appel à un designer "capable d'ani-
mer un atelier de co-création afin de définir le cahier 
des charges des objets-cadeaux qui seront présents 
dans le catalogue (produits, gammes, matières, prix 
etc.)". Ces objets-cadeaux seront "des présents re-
mis aux invités nationaux ou internationaux de pas-
sage à Saint-Étienne ou remis lors de voyages de 
représentation. Ces objets laissent un souvenir de 
Saint-Étienne et permettent de valoriser l'image de 
la ville auprès des visiteurs. Ils doivent donc être ju-
dicieusement conçus, être à la hauteur d'une ville de 
design et valoriser les savoir-faire et les créateurs du 
territoire".
Candidatures jusqu'au 13 juillet.
Plus d'informations.

VOTES DE PROJETS

En 2015, le designer hollandais Dave Hakkens a 
initié le projet Precious Plastic qui constitue au-

https://www.lfp.fr/Articles/COMMUNIQU%C3%89S/2020/06/19/ligue1-uber-eats-ligue2-bkt-nouvelle-saison-nouvelle-histoire-nouvelle-identite
https://www.red-dot-network.org/
https://eg2020.cosmetic-valley.com/
https://www.inpi.fr/fr/nationales/palmares-2019-des-principaux-deposants-de-brevets-l-inpi
https://www.iledefrance.fr/appel-projets-aide-la-creation-de-tiers-lieux
https://www.citedudesign.com/doc_root/2020/Appel_candidature_designer_atelier_code_souvenir.pdf
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jourd’hui une communauté "d’un millier de recyleurs 
expérimenteurs qui veulent montrer le potentiel des 
déchets plastiques". S'inscrivant dans cette dyna-
mique, s'est créée l'association Precious Plastic Val 
de Loire qui convie à voter, dans une démarche de 
budget participatif, pour sélectionner les projets pré-
sentés.
Plus d'informations.

CONCOURS

Les Grands Prix de la Création de la Ville de Paris 
ont pour vocation "de mettre en lumière et de sou-
tenir six talents du design, de la mode et des métiers 
d’art. Ils s’inscrivent dans une politique ambitieuse 
de la Ville de Paris en faveur des métiers de créa-
tion et incarnent la richesse, la singularité et la force 
de la création parisienne". Les lauréats reçoivent un 
soutien financier de 18 000 euros, visibilité et accom-
pagnement des Ateliers de Paris et des partenaires, 
ainsi que la reconnaissance des membres du jury.  
Pour cette édition, la Ville de Paris confie la prési-
dence à trois personnalités des métiers de création : 
Sakina M’Sa pour la mode, Matali Crasset pour le 
design et Mathias Kiss pour les métiers d’art. 
Candidatures jusqu'au 14 octobre.
Plus d'informations.

NOMINATIONS

Le designer Éric Jourdan a été nommé à la direction
de l’École supérieure art et design de Saint-Étienne 
et prendra ses fonctions le 1er juillet. Cette nomina-
tion, validée ce jour par le Conseil d’Administration 
de l’EPCC, a été proposée par Thierry Mandon 

suite à un jury de sélection présidé par Marc Chas-
saubéné, vice-président de l’EPCC, François Ma-
rie, directeur régional des affaires culturelles par 
intérim, Françoise Verney-Carron, vice-présidente 
de la région Auvergne-Rhône-Alpes, Estelle Pa-
gès, directrice de l’ENSBA Lyon, Mathilde Bretillot, 
designer, et Thierry Mandon, directeur général de 
l’EPCC. Ce jury a choisi Éric Jourdan à l’unanimité. 
Formé à l’École des Beaux Arts de Saint-Étienne, 
puis aux Arts Décoratifs de Paris, Éric Jourdan est 
"un designer français reconnu tant en France que 
sur le plan international pour des projets dans de 
nombreux champs d’action  : objets, scénographie, 
graphisme. Depuis longtemps engagé dans la trans-
mission, Éric Jourdan a été enseignant en France 
à l’ESAD de Reims de 1889 à 1993, puis aux Beaux 
Arts de Paris de 1993 à 1995 où il animait un atelier 
design. Il enseigne à l’Esadse depuis 1994 et à Ca-
mondo depuis 2015. Il a par ailleurs été enseignant à 
l’étranger en Slovaquie lors d’un semestre en 2018 à 
l’AFAD Bratislava et a animé un workshop au sein de 
la grande école Chinoise CAFA à Pékin. Son passé 
pédagogique et sa connaissance de l’écosystème 
du territoire stéphanois, de la Cité du Design ainsi 
que sa polyvalence et sa sensibilité à l’art comme au 
design sont des atouts. [...] Éric Jourdan va déployer 
une stratégie ambitieuse dans les domaines de la 
pédagogie de l’école au croisement de la création 
et de l’innovation, de l’interconnexion avec le terri-
toire économique et entend renforcer la dimension 
internationale de l’Esadse en lien avec le réseau des 
villes UNESCO Design, auquel Saint-Étienne est la 
seule ville française à appartenir."

Lonsdale annonce la promotion de Clarisse Deze-
rable au poste de directrice du studio digital de 
l’agence. "Déjà en charge de plusieurs comptes clés 

digitaux, Clarisse ajoute à son périmètre le manage-
ment et la coordination d’une équipe pluridiscipli-
naire de 10 personnes au service de la création et de 
la production digitale." Clarisse évolue depuis 12 ans 
dans le monde des agences digitales : après plu-
sieurs années au sein de structures comme Havas 
Worldwide et Publicis Nurun, elle se spécialise dans 
la direction de projets digitaux et pilote des exper-
tises UX, design et technique. Clarisse rejoint Shiva 
Communication puis Lonsdale en 2017 en tant que 
directrice de clientèle pour coordonner la refonte de 
sites internet, extranet et intranet.

L'Adetem (Association nationale des professionnels 
du marketing) vient d'élire ses deux nouveaux pré-
sidents :

•	 D'une part, Maryse Mougin, membre de l’Adetem 
depuis plus de 10 ans et vice-présidente depuis 
2013, actuellement directrice de l’expérience client 
particuliers et professionnels au sein du groupe La 
Poste

•	 D'autre part, Maurice Ndiaye, l’un des associés 
dirigeants de la société Synomia. Il est membre 
du conseil d’administration de l’Adetem et co- 
président du Club Data&IA depuis 2018

FRANCE DESIGN WEEK

France Design Week est un évènement "qui vise à 
promouvoir le design auprès des professionnels et 
à sensibiliser le grand public à sa pratique, en fédé-
rant le monde du design et en mettant à l’honneur 
tous les champs du design". En d'autres termes, 
professionnels, grand public et adeptes du design 
vont pouvoir découvrir en régions et sous différents 
formats les initiatives des acteurs du design, "dans 

https://www.helloasso.com/associations/precious-plastic-touraine-val-de-loire
http://www.ateliersdeparis.com/wp-content/uploads/2020/04/R%C3%A8glement-Grands-Prix-2020-1.pdf
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une unité de temps propice à leur rayonnement, 
aux niveaux local, national et international". France 
Design Week démontre la volonté de tous les parti-
cipants de "co-construire une réelle dynamique na-
tionale autour du design français et sa promotion". 
La création de France Design Week est l’une des 
préconisations présentées aux ministres de l’Éco-
nomie et de la Culture dans le cadre des Assises du 
design, qui se sont tenues en décembre 2019. L’AP-
CI (Agence pour la promotion du design) a souhai-
té continuer son travail sur la thématique "Valoriser 
le design" en coordonnant la toute première édition 
de France Design Week qui se déroulera du 1er au 
15 septembre. Il s’agit durant cette période de mettre 
le design à l’honneur dans plusieurs villes de France, 
grâce à la tenue de différents évènements – expo-
sitions, conférences, talks divers, visites d’ateliers 
ou studios de design, portes ouvertes d’écoles, 
workshops, initiatives de networkings, etc., le tout 
avec une vision commune : "le design comme vec-
teur de développement économique, social, culturel 
et environnemental". Les participants à France De-
sign Week s’engagent par leurs initiatives à valori-
ser l’innovation par le design et à promouvoir cette 
démarche auprès du plus grand nombre. L’enjeu est 
de coordonner de multiples acteurs (associations de 
promotion du design, écoles, agences de design, 
entreprises, institutions...) dans un temps donné, en 
leur laissant la liberté entière d’organiser les évène-
ments qu’ils désirent en fonction de leurs moyens, 
tant financiers, humains que logistiques. Les contri-
buteurs à France Design Week sont responsables du 
projet qu’ils soumettent, de son organisation et son 
bon déroulé. Tous les évènements seront bientôt 
en ligne sur un site web consacré à France Design 
Week, ainsi que sur les réseaux sociaux.
Ndlr : on ne peut que saluer une telle initiative vi-

sant à insuffler une réelle dynamique collective 
apte à entraîner l'ensemble des acteurs de l'éco-
système français du design. Attendons, cependant, 
de voir concrètement ce qu'il va se passer – car les 
contraintes de pilotage de l'évènement paraissent 
fortes compte tenu de l'étendue et de la souplesse 
du cadre d'action.
Plus d'informations.

À LIRE

Dirigé collectivement par les étudiants du Cycle De-
sign Recherche de l'Esadse. Le n°51 de la revue Azi-
muts s'intéresse à la pédagogie. "À travers des té-
moignages et retours d'expériences, il questionne le 
rôle et le sens de l’apprentissage du design et tente 
de déjouer les modalités et les cadres traditionnels 
de l'enseignement supérieur en design".
Plus d'informations.

https://apci-design.fr/france-design-week-edition-n0-en-2020/
https://revue-azimuts.fr/?trk=public-post_share-update_update-text


LA LETTRE HEBDOMADAIRE DES STRATÉGIES DESIGN DEPUIS 1995 - PAGE 6 

Design fax 1160Lundi 29 juin 2020

la tribune de la semaine : Florian Auger
Cette semaine, c'est Florian Auger, fondateur de 
Outercraft (cf. interview Df 1159), qui nous fait 
parvenir une tribune sur l'avenir du produit.

Un nouveau rapport à l’objet et à la consommation
Alors que les majors de l’industrie orientent leurs efforts vers 
le biodégradable qui permettrait de conserver le système de 
consommation actuel en estompant le problème des déchets, 
une autre solution se développe de manière plus discrète : la 
durabilité. Il est évident aujourd’hui qu’il faut préserver et op-
timiser les ressources, et pour ce faire un nouveau rapport à 
l’objet s’impose : le respect. En jetant un œil curieux dans le 
jardin de mon voisin, je déniche ici un bodyboard traînant au 
pied d’un arbre depuis des semaines, là un vélo électrique à 
la merci de la pluie… Ce type de pratique rendue possible 
grâce à la production de masse et au coût dérisoire des ob-
jets aurait été inenvisageable au début du siècle dernier et le 
sera à nouveau d’ici peu à cause des nécessités environne-
mentales. Le second point indispensable à la durabilité est la 
qualité de manufacture qui devrait aujourd’hui être pensée 
géographiquement proche de son marché pour améliorer 
son impact social et écologique. Ces deux contraintes ma-
jeures entraînent inévitablement un coût de production élevé. 
Garder un objet longtemps est possible si sa valeur aux yeux 
de son possesseur est importante. Si l’objet est de grande 
qualité manufacturière, sa valeur financière sera élevée, mais 
cela ne suffit pas. Il est indispensable que la qualité perçue de 
l’objet soit très grande : sa désirabilité, son exclusivité, les va-
leurs qu’incarnent sa possession auprès des autres. Le travail 
en termes de design produit et de marque est prépondérant. 
Nous entendons fréquemment parler d’éco-conception mais 
les marques haut de gamme qui partagent ces valeurs de du-
rabilité depuis des siècles sont rarement retenues comme des 
exemples. 

Un nouveau rapport à la consommation 
L’accessibilité au confort est un combat qui a animé et anime 
toujours le monde. La solution des boomers, actuellement la 
plus répandue, est l’économie d’échelle par la production de 
masse et le cost-killing. Les millenials, génération Z et bientôt 
Alpha consomment selon un nouveau modèle, sans l’avoir 
conscientisé comme une solution. Ce sont leurs habitudes 
actuelles qui seront le nouveau standard de demain car en 
vieillissant ils représenteront la majorité de la population. Je 
m’intéresse de près aux tendances du milieu de la mode car je 
considère que c’est un incubateur de tendances de consom-
mation pour de nombreux autres marchés. On y mesure très 
clairement que la génération "Nike Air Max - casquette Lacoste" 
attache beaucoup de valeur et de sens à ses choix d’achat car 
elle est en quête d’exclusivité. Elle est donc prête à y mettre 
le prix en renonçant à d’autres achats moins essentiels à ses 
yeux. D’après les prévisions Euromonitor 2020, la moitié des 
consommateurs de marques de luxe ont moins de 30 an. Cela 
oblige les grandes enseignes à faire évoluer leur offre en assu-
mant ce segment de clientèle devenu majoritaire (Louis Vuitton 
a choisi Virgil Abloh comme directeur artistique, Dior collabore 
avec Stussy pour sa dernière collection). Les règles ont changé 
et nous ne vendons plus la même chose aux jeunes… et ces 
jeunes sont en train de devenir les adultes de demain.
L’objet redevient un investissement
Aujourd’hui, à part une maison, du matériel professionnel ou 
certains produits de luxe, lorsque l’on achète un objet, on ne s’at-
tend pas à retrouver une partie de la somme dépensée ou à le 
transmettre aux générations suivantes. Ceci était pourtant le cas 
avant la génération des boomers : les objets avaient une valeur 
d’achat, se conservaient sur une longue période et se transmet-
taient. Les objets n’étaient pas futilités. Le marché de l’occasion 
connait aujourd’hui un essor considérable grâce à sa structu-
ration, sa digitalisation et l’amélioration de l’expérience d’achat 

qui devient similaire au neuf pour certaines plateformes comme 
Vestiaire Collective, The Realreal, Grailed… En 2017, Leboncoin 
a enregistré 27 milliards d’euros de transactions (hors immobi-
lier), soit plus de deux fois le CA 2018 de Decathlon, avec une 
augmentation de près de 30% par an. En 2019, Vinted affiche 
700 à 800 millions d’euros en France , soit les 3/4 du CA France 
de H&M. Grâce à une longue vie sur le circuit du seconde main, 
la richesse générée par un produit profite à une multitude d’ac-
teurs. Les objets de qualité de première, deuxième, troisième 
main ont des prix dégressifs et pour autant une valeur d’usage 
et affective identique. Acheter neuf redevient un luxe.
Créer de la valeur mieux partagée, avec moins de matière 
première
Consommer des produits à forte valeur ajoutée avec un mar-
ché de l’occasion dynamique n’est pas une solution de rupture 
mais une évolution naturelle. Ce point de vue est motivé par 
diverses observations. Il existe d’autres axes de recherche 
d'économie tel le leasing. Par exemple, Michelin propose dé-
sormais de vendre des kilomètres d’utilisation de pneus et non 
des pneus. Repenser son offre en service et non en produit 
impose une durabilité plus grande des objets. La valeur reste 
cependant centrée sur un nombre limité d’acteurs financiers 
et ne profite pas ou peu aux petites structures. La recherche 
de matériaux moins impactants est également une nécessité, 
mais ne doit pas faire baisser la qualité des produits, ni servir 
d’excuse pour donner un second souffle au mode de consom-
mation de masse ou à usage unique. Les matières plastiques 
ou les matériaux composites sont des exemples de perfor-
mance et de durabilité. Il faut savoir les utiliser à bon escient 
car un produit performant favorise l’expérience utilisateur et 
donc l’acceptabilité par les marchés. L’enjeu de l’éco-concep-
tion pourrait alors être de réussir à consommer mieux en choi-
sissant les objets qui ont le plus de sens, en leur donnant plus 
de valeur. ■
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APPELS D'OFFRES

Entente Oise Aisne
Conception et réalisation de films en mo-
tion design.
Gérard Seimbille, 11 cours Guynemer, 
60200 Compiègne.
slebrun@aisne.fr
www.xmarches.fr
Date limite de réception des offres 
le 06 juillet 2020. 

Eurométropole de Strasbourg
Prestations d’assistance à maîtrise d’usage 
et de design de service dans le cadre de 
démarches d’innovation publique.
Monsieur le Président de l’Eurométropole 
de Strasbourg, 1 Parc de l’Étoile,  
67076 Strasbourg Cedex.
marchespublics@strasbourg.eu
www.strasbourg.eu
Date limite de réception des offres 
le 07 juillet 2020. 

Pôle métropolitain du Pays de 
Béarn
Élaboration du design et de la charte gra-
phique du site, optimisation de la concep-
tion ergonomique, développement web, 
optimisation du référencement, formation 
de l’équipe permettant l’évolution conti-
nue du site, hébergement et maintenance 
corrective et évolutive du dispositif.
Emmanuelle Galiana, Responsable admi-
nistrative et financière, Hôtel de France, 2 
bis place Royale 64010, Pau Cedex.
e.galiana@pays-de-bearn.fr

eadministration.lafibre64.fr
Date limite de réception des offres 
le 31 juillet 2020. 

Ministère de la Défense
Conception, réalisation et aménagement 
"clé en main" du stand du ministère des 
Armées, à l’occasion du Salon international 
de défense et de sécurité naval et aérona-
val (Euronaval).
Fabienne Robert, Acheteur, 60 boulevard 
du Général Martial Valin, 75015 Paris.
09 88 67 29 56
fabienne.robert@intradef.gouv.fr
Date limite de réception des offres 
le 06 juillet 2020. 

ÉDITIONS DESIGN FAX

Design fax développe une maison d'édition 
qui s'est donnée pour objectif de publier 
des ouvrages traitant de tous les aspects 
du design. Les ouvrages Design fax sont 
disponibles exclusivement sous format 
papier et sont imprimés en France. 
Voir le catalogue.

OFFRES D'EMPLOI

Les offres d’emploi figurent exclusivement 
sur le site design-fax.fr. Pour faire paraître  
votre offre (service gratuit pour les abon-
nés, hors professionnels du recrutement), 
envoyez votre texte sous format Word à 
emploi@design-fax.fr.
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Les abonnements à Design fax s'effec-
tuent selon trois configurations :

1.	 Vous êtes en cours d'abonnement : 
vous recevrez par mail un peu avant 
la fin d'abonnement un rappel de 
réabonnement avec toutes les in-
formations vous permettant de vous 
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